Esquema del curso

Supervisor de Operaciones

Disefiado para ayudar al estudiante de Supervision de operaciones los controles que debe primar
en los turnos de trabajo. La ejecucién de operaciones es aquella accién posterior a una
planificacion por lo que los controles y cercania a los procesos es mas fisica. El formador le guiara
a entender la importancia de los KPI de ejecucion como productividades de equipos y como estos
entran en armonia con la eficiencia de recursos, verificara el trabajo cercano que tendra con el
Dispatcher y las areas transversales los cuales con la informacién que le proporcionen podra

tomar decisiones en campo de manera mas eficiente.

Contenidos

1.- Descripcion general de Supervision de Operaciones terrestres y maritimas.
2.- Descripcion de Puerto de contenedores, patio de contenedores, gate.

3.- Introduccién a estiba, buque y patio.

4.- Control de Bodegas, CFS.

5.- Berth Window e impacto en la productividad.

6.- Practicas Lean de un supervisor de operaciones.

7.- Herramientas KPI de medicidon de productividad.

Duracion y Costo

6 Horas (3 dias con 2 horas por sesion) con un costo de 150.00 usd

Pre-requisitos

Conocimiento basico de logistica portuaria.

email: porteusinfo@gmail.com
web: www.porteus.com.co




